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ОБЗОР ПРИЛОЖЕНИЯ JABRA PC SUITE
Элементы приложения Jabra PC Suite
Jabra PC Suite представляет собой набор программ для ПК,
позволяющий создать персональную конфигурацию для вашего
устройства Jabra. Кроме того, приложение дает возможность проводить
обновления прошивки, управлять поддерживаемыми софтфон -
клиентами при помощи клавиш гарнитуры. В Jabra PC Suite входят
следующие программы:

Jabra Device Service
Эта фоновая программа занимается мониторингом USB-портов для
подключения решений  Jabra. С ее помощью Центр Управления Jabra и
драйверы софтфон – клиентов взаимодействуют с  устройствами Jabra.
Во время работы программы символ Jabra будет появляться в зоне
уведомлений Windows (правый нижний угол экрана); для установки
настроек и доступа к другим программам Jabra нажмите на правую
клавишу компьютерной мыши, наведя курсор на символ Jabra. Для
использования функций Центра Управления Jabra или любых
драйверов для софтфона необходимо запустить программу Jabra Device
Service.

Центр Управления Jabra/Jabra Control Center
Программа позволяет сконфигурировать настройки вашего устройства
Jabra.

Получение обновлений  прошивки Jabra/ Jabra Firmware
Updater
Программа позволяет обновлять версию прошивки вашего устройства
Jabra. Прошивка -  это тип ПО, используемого во многих электронных
устройствах и управляющего различными внутренними процессами.
Время от времени Jabra выпускает обновления, которые могут
повысить качество работы или расширить функциональность
используемого продукта.  На web-сайте Jabra можно посмотреть
обновления, а также после регистрации устройства на сайте вы можете
получать электронные сообщения по предстоящим обновлениям.

Currently these softphones are supported by Jabra PC Suite:

CisCo iP CommuniCator
The Cisco IP Communicator driver is a library (DLL) that is added
to your Cisco IP Communicator installation if it is present when
you install Jabra PC Suite. If you install Cisco IP Communicator
after installing Jabra PC Suite, then reinstall the PC Suite to get
the Cisco driver.

IBM Lotus Sametime
Интеграция с софтфон – клиентом  IBM Lotus Sametime требует
установки приложения Jabra PC Suite, после чего необходимо вручную
инсталлировать к клиенту  Sametime Connect подключаемый
программный модуль. Через приложение Jabra PC
Suite можно получить оn-line инструкции по инсталляции
подключаемого программного модуля для Sametime.

Skype
Драйвер для Skype – простая фоновая программа, которая управляет
соединением между гарнитурой и софтфон – клиентом  Skype.  После
инсталляции Jabra PC Suite  необходимо открыть Skype и тем самым
открыть доступ драйверу Jabra Skype к приложению Skype. Через  Jabra
PC
Suite можно получить в режиме оn-line подробные инструкции как это
сделать.

При использовании приложения Microsoft Office Communicator вам
не нужен драйвер для софтфона.  Тем не менее, установка  Jabra PC
Suite необходима, если вы собираетесь создать персональную
конфигурацию для гарнитуры при помощи Центра Управления Jabra
или обновить версию прошивки для вашего решения Jabra.

Системные характеристики
Для запуска приложения Jabra PC Suite ваш компьютер должен
отвечать следующим требованиям:
- Операционная система: Microsoft Windows XP с Service Pack 2
или более поздней версией; Microsoft Windows Vista (все варианты).
Не поддерживаются 64-битные версии Windows.
-Каркас Microsoft .NET Framework: необходима версия 3.5; если
потребуется, то установочная программа Jabra автоматически загрузит
и установит это ПО с web-сайта Microsoft  (необходимо подключение к
интернет - сети).
- Оборудование: необходимо подключенное через   USB-порт
устройство  Jabra.

Jabra PC Suite поддерживает  следующие приложения софтфона:
- Cisco IP Communicator: версия 2.0.1.1 или более поздние
варианты
- IBM Lotus Sametime Connect: версия 8.0.1 или более поздние
варианты
 (кроме версии 8.0.2)
- Skype: версия 3.2 или более поздние варианты
- Другие приложения: все приложения софтфона распознают
гарнитуру Jabra как стандартную звуковую карту Windows с входными/
выходными характеристиками. При этом через гарнитуру Jabra вы не
сможете управлять приложением (например, для приема и завершения
вызова придется использовать пользовательский интерфейс софтфон –
клиента).

note: Jabra is constantly evaluating the softphone market to see
which new programs should be supported with a dedicated

Jabra PC Suite также включает в себя драйверы для различных
софтфон – клиентов. Драйвер приложения софтфона устанавливает
контрольное соединение между софтфон – клиентом и гарнитурой
Jabra. Благодаря этому,  используя клавиши гарнитуры, появляется
возможность принимать и завершать вызовы, включать и отключать
микрофон,  удерживать и возобновлять вызов.  Список возможных
для использования через гарнитуру функций управления вызовом
зависит от возможностей софтфон – клиента и модели гарнитуры
Jabra.

В настоящее время Jabra PC Suite поддерживает  следующие
софтфон – клиенты:

Cisco IP Communicator
Драйвер приложения Cisco IP Communicator является библиотекой
(DLL), которая добавляется в процессе инсталляции Cisco IP
Communicator  в случае, если это приложение устанавливается до
Jabra PC Suite. Если же Cisco IP Communicator устанавливается
после Jabra PC Suite, потребуется переустановка последнего
приложения для того, чтобы получить драйвер Cisco.

Примечание: компания Jabra занимается постоянным
мониторингом рынка решений для софтфона, чтобы
созданием специального драйвера оказать поддержку  новым
программам, как это было сделано для Skype, Cisco и IBM.  По
вопросу наличия или разработки драйверов обратитесь к
представителю Jabra или посмотрите интересующую
информацию на web-сайте Jabra.



ИНСТАЛЛЯЦИЯ ПРИЛОЖЕНИЯ JABRA PC SUITE
ДЛЯ ИНСТАЛЛЯЦИИ ПРИЛОЖЕНИЯ JABRA PC Suite на ПК:
1. Если вы собираетесь использовать софтфон - приложение Cisco IP
Communicator, то сначала установите эту программу.  (Иначе вам
придется переустанавливать Jabra PC Suite, чтобы инсталлировать
драйвер для Cisco).
2. Если на ПК уже установлена предыдущая версия Jabra PC Suite,
закройте программу  Jabra Device Service (если открыта).  Нет
необходимости удалять старую версию уже установленного приложения
Jabra PC Suite, так как новая версия просто заменит ее.
3. Вставьте CD-ROM, входящий в комплект поставки вашего устройства
Jabra,  или скачайте инсталляционную программу Jabra PC Suite с web-
сайта www.jabra.ru.
4. Кликните 2 раза, выбрав файл JabraPcSuiteSetup.exe, для активации
процесса инсталляции.
5. При активации процесса инсталляции на ПК с ОС Windows Vista
может появиться следующее предупреждение:

7. Инсталляционная программа проверяет наличие установленной на
ПК версии Microsoft.NET Runtime 3.5. Если ПО отсутствует, то будет
предложено загрузить его через интернет и установить. Данная
программа разработана и предоставляется компанией Microsoft; для
установки ПО следуйте инструкциям на экране. Если возникли
проблемы с установкой .NET, нужно обратиться в службу технической
поддержки Microsoft. При наличии уже установленного ПО .NET 3.5
экран с предложением загрузить программу не появится, и вы можете
пропустить этот этап инсталляции.

Click on the Continue button.
6.   The installation wizard launches, starting with a

welcome screen.

There are no settings here, so just read the text and click on

8. Открывается страница, посвященная Лицензионному
Соглашению между компанией Jabra и пользователем.

Read the license agreement carefully. If you agree wit

Выбрать и нажать клавишу «Продолжить».
6. Начинается процесс инсталляции, появляется экран с
надписью «Добро пожаловать».

В этом разделе не нужно осуществлять какие-либо настройки,
просто читаете текст и выбираете клавишу «Далее».

Внимательно прочитайте текст лицензионного соглашения.
Если вы принимаете условия соглашения, нажимайте
клавишу «Принимаю условия» и затем клавишу
«Далее».  При необходимости на этой странице можно
распечатать текст соглашения.

http://www.jabra.ru/



