
Jabra Elite 10 Gen 2 - Cocoa

Jak provést aktualizaci firmwaru peckových sluchátek Jabra
pomocí aplikace Jabra Sound+?

Předpoklady
Jabra Sound+ - Android
Jabra Sound+ - iOS

Pokud jsou vaše pecková sluchátka zapnuta a spárovaná s mobilním
zařízením a k dispozici je nový firmware, po otevření aplikace Jabra
Sound+ se zobrazí hlášení s příslušným upozorněním. Také bude žlutě
blikat ikona Discover (Objevovat).

Instalace nového firmwaru se provádí následujícím postupem.

1. Vyjměte obě pecková sluchátka z nabíjecího pouzdra a ujistěte se, že
jsou spárována s vaším mobilním zařízením a jsou v jeho dosahu.

2. V aplikaci Jabra Sound+ klepněte na ikonu Discover (Objevovat).
3. Proces aktualizace spustíte klepnutím na možnost Update now

(Aktualizovat nyní) a nezapomeňte klepnutím na možnost Agree
(Souhlasím) vyjádřit svůj souhlas s licenčními podmínkami, jinak se
aktualizace zařízení Jabra nepovolí.

4. Vložte pecková sluchátka do nabíjecího pouzdra a zavřete víčko.
5. Postupem podle pokynů na obrazovce proveďte aktualizaci zařízení.

Toto může trvat až 15 minut, signalizováno růžově blikající
kontrolkou LED nabíjecího pouzdra.

6. Jakmile LED indikátor přestane blikat růžově, vyčkejte alespoň 10
sekund, než nabíjecí pouzdro otevřete. Pokud LED nepřestane blikat
ani po 15 minutách, otevřete víko nabíjecího pouzdra a znovu jej
zavřete.

7. Po dokončení aktualizace firmwaru se v aplikaci Jabra Sound+ zobrazí
oznámení.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.jabra.moments
https://itunes.apple.com/us/app/jabra-sound/id1320805565?mt=8%20


Pokud dojde k chybě během aktualizace firmwaru, kontrolky LED na
nabíjecím pouzdře budou blikat červeně. Chcete-li znovu spustit
aktualizaci firmwaru, ujistěte se, že je nabíjecí pouzdro připojeno ke
zdroji napájení, vyjměte pecková sluchátka z nabíjecího pouzdra a pak je
znovu vložte zpět. Potom zavřete víčko.

Poznámka
Povolte oznámení pro aplikaci Jabra Sound+, abyste na svůj chytrý
telefon obdrželi oznámení o dostupnosti aktualizace firmwaru.

Aplikaci Jabra Sound+ na zařízení se systémem Android si můžete
stáhnout z obchodu Google Play nebo u zařízení se systémem iOS
z obchodu App Store.

14/12/2025 08:44

Strana 2 z 5

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.jabra.moments&hl=en
https://apps.apple.com/us/app/jabra-sound/id1320805565


Vhodné výrobky

Jabra Elite 3 Active -
Black

Jabra Elite 4 - Light
Beige

Jabra Elite 4 - Dark
Grey

Jabra Elite 4 - Navy

Jabra Elite 4 - Lilac Jabra Elite 7 Pro -
Titanium Black

Jabra Elite 7 Pro -
Black

Jabra Elite 7 Pro -
Gold Beige

Jabra Elite 7 Pro -
Titanium Black

(Include wireless
charging pad)

Jabra Elite 4 Active –
Černá

Jabra Elite 4 Active –
Námořnická modrá

Jabra Elite 4 Active -
Mint

Jabra Elite 7 Active -
Navy

Jabra Elite 7 Active -
Black

Jabra Elite 7 Active -
Navy (Include

wireless charging
pad)

Jabra Elite 7 Active -
Mint
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Jabra Evolve2 Buds -
USB-A MS

Jabra Evolve2 Buds -
USB-A UC

Jabra Evolve2 Buds -
USB-C MS

Jabra Evolve2 Buds -
USB-A MS - Wireless

Charging Pad

Jabra Evolve2 Buds -
USB-A UC - Wireless

Charging Pad

Jabra Evolve2 Buds -
USB-C UC

Jabra Evolve2 Buds -
USB-C MS - Wireless

Charging Pad

Jabra Evolve2 Buds -
USB-C UC - Wireless

Charging Pad

Jabra Elite 10 -
Titanium Black

Jabra Elite 10 - Cocoa Jabra Elite 10 - Gloss
Black

Jabra Elite 10 - Matte
Black

Jabra Elite 10 - Cream Jabra Elite 8 Active -
Caramel

Jabra Elite 8 Active -
Dark Grey

Jabra Elite 8 Active -
Black
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Jabra Elite 8 Active -
Navy

Jabra Elite 8 Active
Gen 2 - Black

Jabra Elite 8 Active
Gen 2 - Navy

Jabra Elite 8 Active
Gen 2 - Coral

Jabra Elite 8 Active
Gen 2 - Olive

Jabra Elite 10 Gen 2 -
Cocoa

Jabra Elite 10 Gen 2 -
Titanium Black

Jabra Elite 10 Gen 2 -
Soft White

Jabra Elite 10 Gen 2 -
Denim

Jabra Elite 10 Gen 2 -
Gloss Black
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