
Jabra Engage 65 Convertible

Warum erhalten ich eine Ansage, dass mein Jabra 65 Engage
Headset „außer Reichweite“ ist?

Folgende Ursachen können für eine Ansage vorliegen, dass Ihr Jabra 65
Engage Headset „außer Reichweite“ ist:

Headset und Basisstation sind zu weit voneinander entfernt, so dass
keine Verbindung mehr besteht. Verringern Sie die Entfernung, um
eine Verbindung zu ermöglichen.
Headset und Basisstation lassen sich nicht koppeln und verbinden, da
sie unterschiedliche Firmware-Versionen haben. Versuchen Sie die
Firmware von Headset und Basisstation mit Jabra Direct oder Jabra
Xpress auf Version 2.xx (oder später) zu aktualisieren, um das Problem
zu beheben.
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