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Jabra Link 390c MS - USB-C

Warum verringert sich meine Reichweite, wenn ich mit dem
Jabra Link Bluetooth-Adapter verbunden bin?

Die Position und der Standort des Jabra Link Bluetooth-Adapters kdnnen
die Bluetooth-Reichweite und die Audioqualitat beeintrachtigen. Wenn
der Jabra Link-Bluetooth-Adapter beispielsweise mit einem Desktop-PC
verbunden und unter dem Tisch platziert wird, kbnnen Hindernisse das
Signal und die Reichweite negativ beeinflussen.

Einige Laptop-Designs kdnnen gerauschvolle elektronische
Komponenten aufweisen, die in der Nahe von USB-Ports angebracht
sind. Dies kann zu elektronischen Interferenzen (EMV) mit USB-
Anschlussen fuhren, die das Klangerlebnis beim Anschluss an den Jabra
Link Bluetooth-Adapter beeintrachtigen konnen.

Wenn das Jabra Bluetooth-Headset oder die Freisprecheinrichtung mit
zusatzlichen Geraten, wie z. B. einem mobilen Gerat, verbunden ist,
konnen Funkstorungen die verfugbaren Bluetooth-Funkkanale
einschranken. Wi-Fi 2,4 GHz und andere Bluetooth-Gerate wie Tastatur,
Maus oder Drucker konnen ebenfalls das Signal beeintrachtigen.

Falls Sie Probleme mit der Reichweite haben, probieren Sie die
folgenden Losungen:

e Stellen Sie den Jabra Link-Bluetooth-Adapter so auf, dass zwischen
ihm und dem Jabra-Headset oder der Freisprecheinrichtung eine
Sichtlinie oder wenige Hindernisse vorhanden sind.

e Wenn am Computer zusatzliche USB-Anschlisse vorhanden sind,
versuchen Sie, den Jabra Link-Bluetooth-Adapter an einem anderen
USB-Anschluss zu platzieren.

e Ein abgeschirmtes USB-Verlangerungskabel vergrofRert den Abstand
zu potentiellem elektronischem Rauschen vom Computer und
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minimiert dadurch die Auswirkungen auf die Leistung des Jabra Link
Bluetooth-Adapters.

Hinweis
Wenn Sie ein USB-Verlangerungskabel verwenden, muss dies
Datenubertragung unterstitzen, da der Jabra Link Bluetooth-Adapter

ansonsten nicht funktioniert.

Seite 2 von 4



Jabra GN

MaRgebliche Produkte

=

Jabra Link 370 MS
Teams - Bluetooth

Jabra Link 360 MS
Adapter

Jabra Link 380a UC -
USB-A - Bluetooth

Jabra Link 390a MS
Teams - USB-A

=

Jabra Link 370 USB
adapter UC

=

Jabra Link 360 -
Bluetooth Adapter

=

Jabra Link 360

Jabra Link 390a UC -
USB-A

Jabra Link 370 USB
adapter MS

Jabra Link 380c MS -
USB-C - Bluetooth

Jabra Link 380a MS
Teams USB-A

7

Jabra Link 390c UC -
USB-C
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Jabra Link 380a MS -
USB-A - Bluetooth

Jabra Link 380c UC -
USB-C - Bluetooth

Jabra Link 380c MS
Teams USB-C

Jabra Link 390a MS -
USB-A
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=

Jabra Link 390c MS
Teams - USB-C

=

Jabra Link 390c MS -
USB-C
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