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Jabra Link 370 USB adapter MS

¢Por qué al conectarme con mi adaptador Bluetooth Jabra Link
el alcance se reduce?

La posicion y la ubicacion del adaptador Bluetooth Jabra Link puede
afectar al alcance del Bluetooth o a la calidad del audio. Por ejemplo, si
el adaptador Bluetooth Jabra Link esta conectado a un ordenador de
sobremesa y se coloca después bajo una mesa, es posible que haya
obstaculos que interfieran con la senal y reduzcan el alcance.

Algunos disenos de portatiles pueden tener componentes electronicos
ruidosos cerca de los puertos USB. Esto puede crear interferencias
electrénicas (EMC) con los puertos USB vy, por tanto, afectar a la
experiencia de audio al conectarse al adaptador Bluetooth Jabra Link.

Si el auricular o el altavoz Bluetooth Jabra esta conectado a dispositivos
adicionales, como un dispositivo movil, las interferencias de radio
pueden limitar los canales de radio Bluetooth disponibles. Los
dispositivos Wi-Fi 2.4 GHz y otros dispositivos Bluetooth como el
teclado, el raton y la impresora podrian interferir también con la sefnal.

Si observa que el alcance se reduce, puede probar las siguientes
soluciones:

e Coloque el adaptador Bluetooth Jabra Link a una altura en la que haya
linea de visidn o pocos obstaculos entre este y el auricular o altavoz
Jabra.

e Si hay puertos USB adicionales en el ordenador, pruebe a colocar el
adaptador Bluetooth Jabra Link en un puerto USB diferente.

e Un cable alargador USB blindado aumentara la distancia al posible
ruido electrénico del ordenador y, por tanto, minimizara el impacto en
el rendimiento del adaptador Bluetooth Jabra Link.
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Nota
Cuando use un cable alargador USB, asegurese de que admita la

transferencia de datos para que el adaptador Bluetooth Jabra Link 360

funcione correctamente.
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Jabra GN

Productos a los que se aplica

=

Jabra Link 360 -
Bluetooth Adapter

Jabra Link 380a UC -
USB-A - Bluetooth

Jabra Link 380a MS -
USB-A - Bluetooth

Jabra Link 390a MS
Teams - USB-A

Jabra Link 360 MS
Adapter

Jabra Link 380c UC -
USB-C - Bluetooth

=

Jabra Link 360

Jabra Link 390a UC -
USB-A

03/04/2026 17:17

Jabra Link 370 MS
Teams - Bluetooth

Jabra Link 370 USB
adapter MS

Jabra Link 380a MS
Teams USB-A

7

Jabra Link 390c UC -
USB-C

Jabra Link 370 USB
adapter UC

Jabra Link 380c MS -
USB-C - Bluetooth

Jabra Link 380c MS
Teams USB-C

Jabra Link 390a MS -
USB-A
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=

Jabra Link 390c MS -
USB-C

=

Jabra Link 390c MS
Teams - USB-C
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