
Jabra Rox Wireless

Vad kan jag göra om ihopparningsstegen inte lyckas?

Om parkopplingsstegen inte lyckas kan du prova med följande
felsökningssteg. Gör ett nytt försök att parkoppla om enheterna efter
att ha följt varje felsökningssteg.

Starta om din mobila enhet genom att slå av och på den.
Starta om din Jabra-enhet genom att slå av och på den.
Se till att Jabra-enheten är i parkopplingsläge.
Stäng av och slå på Bluetooth på din mobila enhet.
Försök para ihop din Jabra-enhet med en annan mobil enhet. Detta
gör du för att bekräfta att en annan mobil enhet hittar och går att
para ihop med din Jabra-enhet.
Kontrollera att Jabra-enheten är uppdaterad med den senaste
firmware-versionen.
Återställ din Jabra-enhet.
Kontakta supporten om du ändå inte kan para ihop din Jabra-enhet
med din mobila enhet.
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